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Bailleur citoyen

RELATIONS FOURNISSEURS
ET ACHATS RESPONSABLES

CHARTE
D’ENGAGEMENTS
RECIPROQUES




Acteur majeur de I’'habitat en France, BATIGERE considére la
responsabilité sociale comme un vecteur de performance qu'il place
LABEL au coeur de ses valeurs, de sa déontologie et qu'il formule dans sa

EGA“TEQ nouvelle signature : « BATIGERE, Bailleur Citoyen ». Convaincus
des effets bénéfiques et durables d’'une démarche fondée sur des
achats responsables, notre engagement est de construire avec nos

N fournisseurs un partenariat gagnant-gagnant sur le long terme, pour
contribuer ensemble a la satisfaction de nos clients qui repose, en

DIVE\}EE:-TE partie, sur la qualité de leurs interventions.

AFNOR CERTIFICATION

BATIGERE défend des valeurs et a mis en place un code de déontologie
pronant la transparence, I'intégrité et la loyauté. Ces valeurs sont des
composantes clés de notre succes et sont au coeur de notre stratégie.
Engagé dans la durée, c’'est en défendant les principes d’égalité et
de diversité que BATIGERE participe a la vie locale et contribue a la
dynamique économique et entrepreneuriale.

Notre ambition est de partager des objectifs communs en matiere
environnementale, sociale et d’éthique des affaires, dans une
démarche d’amélioration et d’innovation commune au profit de
I'ensemble des parties prenantes.

L’engagement et la responsabilité
partagés par BATIGERE et ses
fournisseurs dans le respect

de ces principes contribuent

a la réussite de cette ambition.




BATIGERE souhaite partager ses valeurs
et impliquer ses Fournisseurs dans le
déploiement de sa politique d’Achats
Responsables.

LES AMBITIONS DE CETTE

DEMARCHE SONT NOTAMMENT :

- AF ~

@ Promouvoir la performance sociale des
achats en participant au développement
socio-économique des territoires,

#m Renforcer I'objectif de développement
durable des achats avec la maitrise des
impacts environnementaux des achats,

#m Améliorer la qualité de services en
favorisant des échanges collaboratifs au
service d'une performance partagée,

@ S’engager en faveur de la diversité et
promouvoir I'égalité des chances et la
non-discrimination,

#% Impliquer lI'ensemble des parties
prenantes.

En adhérant a cette charte, les parties
prenantes s’engagent a tout mettre en

oceuvre pour respecter et pour faire respecter
par ses propres partenaires, 'ensemble des
principes qui y sont exposés, dans le respect
des dispositions contractuelles et législatives
réglementaires en vigueur.

Un bilan de suivi pourra étre réalisé a la fin
du marché dans le cadre de I'évaluation des
Fournisseurs. Un bilan de suivi intermédiaire
pourra le cas échéant, étre réalisé dans le cadre
de la revue de contrat.

Les engagements de cette charte s’inscrivent
en lien avec les objectifs de développement
durable des Nations Unies (ODD) adoptés
par I'Organisation des Nations Unies et qui
constituent une grille de lecture commune
pour évaluer la contribution des entreprises
aux grands enjeux de développement durable.

OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT DURABLE
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i POURDES ACHATS RESPONSABLIé :

P o R 08 S .. [, T X o

FAVORISER DES ECHANGES COLLABORATIFS
AU SERVICE D'UNE PERFORMANCE PARTAGEE

n n n P> Fournisseur P> Acheteur P> Fournisseur > Acheteur

m E o Etablir un climat de confiance e Coopérer en partageant les risques
et de respect réciproque entre sur des achats innovants
collaborateurs des entreprises. et expérimentaux.

CONTRIBUER ENSEMBLE A ASSURER
UNE QUALITE DE SERVICE A NOS CLIENTS

P> Fournisseur P> Fournisseur P> Acheteur

e Sensibiliser et former e Promouvoir 'amélioration continue
ses collaborateurs a la sécurité, en partageant nos retours d'expériences
au savoir-faire et au savoir-étre. et nos perspectives.

PROMOUVOIR L'EGALITE PROFESSIONNELLE ’
ENTRE LES FEMMES ET LES HOMMES ET LA DIVERSITE

n n u P> Fournisseur P> Fournisseur > Acheteur

m e S’inscrire dans une ou plusieurs e Porter a connaissance notre
actions sur les thématiques engagement sur notre label alliance
de I'égalité et la diversité. et sa concrétisation.

GARANTIR UN CADRE CONTRACTUEL EQUILIBRE,
RESPECTE ET EQUITABLE

P> Fournisseur P> Acheteur P> Acheteur

o Mettre en application les mesures e Prévenir la concurrence déloyale
relatives a la loi sur la transparence, et formaliser des objectifs réalistes
la lutte contre la corruption dans nos contrats.

et sur le dispositif RGPD.



IDENTIFIER ET GERER LES RISQUES DE DEPENDANCE
RECIPROQUE

n n m P> Fournisseur P> Acheteur P> Acheteur
E o Etre attentif 3 la diversification de e Prévenir la dépendance économique
ses activités et de ses clients. des fournisseurs.

FAVORISER LE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE DES
TERRITOIRES

n n m P> Fournisseur P> Acheteur P> Acheteur
E e Développer la politique achats e Accompagner nos fournisseurs dans
dans le secteur protégé réservé la mise en place et le suivi des clauses
aux structures employant des d'insertion avec I'appui d'associations
travailleurs handicapés et des spécialisées.

personnes défavorisées.

PRESERVER NOTRE ENVIRONNEMENT

P> Fournisseur P> Acheteur

e Dans I'ensemble de ses pratiques, le e Privilégier des solutions éco-responsables
Fournisseur s’attache a rationaliser et en colit global performant permettant
ses ressources et sa production de diminuer notre empreinte carbone.

de déchets ainsi que promouvoir
des procédés respectueux de
I'environnement.

BATIGERE souhaite partager ces engagements
forts avec ses fournisseurs au-dela des déclinaisons
présentées ici et les faire vivre au quotidien

par la mise en ceuvre de bonnes pratiques mutuelles.
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